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    BI für den Mittelstand in nur acht Wochen




            Beschleunigter Data-Warehouse-Aufbau mit agilen Methoden bei MBG

      



  





            
  
    
      
  Data Warehouse für den Premium-Getränkehersteller MBG


  Mit agilen Vorgehensweisen erfolgreich ein DWH aufbauen


Die MBG International Premium Brands GmbH entwickelt und vertreibt national wie international innovative Premium-Marken der Getränkebranche. Für sein Controlling benötigt der Mittelständler detaillierte Informationen zum direkten und indirekten Absatz in Gastronomie und Handel. OPITZ CONSULTING baute gemeinsam mit MBG innerhalb von acht Wochen ein Data Warehouse auf. Bei Zeit und Ressourcen konnte dank agiler Vorgehensweisen und etablierter Standard-Technologie massiv eingespart werden.




  
  
  Die Ausgangslage


Für sein Controlling benötigt der Premium Getränke-Hersteller MBG detaillierte Informationen zu seinen Geschäftsvorgängen, Kunden-, Absatzdaten und vielem mehr. Die Informationen lagen zu Beginn des Projekts in verschiedenen Quellsystemen vor. Das Unternehmen setzte beispielsweise Lotus Notes, Microsoft SQL Datenbanken oder Windows Future Storage ein. Die unterschiedlichen Sources machten das Reporting komplex und aufwendig. Ein Data Warehouse sollte hier Abhilfe schaffen.







  










  
  







  
  Die Herausforderung


Die Firma MBG stand wie viele andere Mittelständler vor der Herausforderung, Informationen aus verschiedenen Quellsystemen und Datenbanken kostengünstig zu verarbeiten und aufzubereiten, um ein konsistentes durchgängiges Reporting zu ermöglichen. Die bis zu diesem Zeitpunkt etablierte Informationsgewinnung beschrieb MBG als nicht hinreichend, teilweise wenig untereinander vernetzt, sehr aufwändig und nicht dynamisch. Mit der Einführung eines Data Warehouses verfolgte das Unternehmen das Ziel, Informationen an zentraler Stelle zu bündeln und so eine optimierte Steuerung seiner gesamten Vertriebsaktivitäten im Controlling zu ermöglichen. Mit der neuen Lösung wollte MBG außerdem Ressourcen einsparen, vor allem bei den Kosten für Technologie und Beratung. Zudem sollte durch das Coaching der eigenen Mitarbeiter ein reibungsloser Betrieb sichergestellt und Folgekosten reduziert werden.













  
  
  

            



Thomas Unterbörsch


Director Corporate Development


Kontakt aufnehmen





      






  
    
    Success Story herunterladen
  






    

  

  
    
      
  Unsere Lösung



  Unsere Experten nutzten in diesem Projekt agile Methoden in Anlehnung an Scrum, die sie speziell auf die Anforderungen von MBG anpassten. Berücksichtigt wurde dabei die bestehende Infrastruktur auf Microsoft Technologie. So konnten wir die Aufbauphase (Ramp-up) der DWH-Infrastruktur und der technischen Komponenten (Microsoft SQL Enterprise BI) kurz halten.


Die Verwendung der bereits vorhandenen Microsoft SQL-Datenbank und der ETL-Komponente Integration Services (SSIS) erleichterte das Coaching der internen Mitarbeiter. Die Anforderungen unterteilte das Projektteam nach den Prinzipien der agilen Softwareentwicklung in User Stories und arbeitete sie in Sprints mit einer Länge von je zwei Wochen ab.








  Vorgehen und Kommunikation




  ,,Go hard or go home“ – so lautet das Motto von MBG, und das wurde schon während der Initialisierungsphase deutlich. Zusammen mit Mitarbeitern aus Controlling und IT wurden die grundlegenden Anforderungen identifiziert, priorisiert und in eine zyklische Planung (Sprints) überführt.


Etablierte Technologie


Unter Verwendung der Standard-Software Microsoft SQL Server 2016 mit der ETL-Komponente Integration Services, konnte die DWH-Infrastruktur zügig auf virtuellen Maschinen aufgebaut werden. Modellierungsansätze zur Konsolidierung der Daten aus verschiedenen Quellen wie LotusNotes, Excel/CSV-Files und anderen Microsoft SQL-Datenbanken wurden gemeinsam diskutiert, am Flipchart skizziert und im ETL-Werkzeug gemäß der Sprint-Planung umgesetzt.


Agile Methoden


Um die Transparenz aktueller Herausforderungen, Tasks oder gar Hürden zu verbessern, führten wir alle zwei Tage ein „Stand-up Meeting“ mit dem Projektteam durch. Durch Retrospektiven, jeweils nach Sprintende, überprüften wir zyklisch Anforderungen, Projektziele, Prioritäten sowie unsere Arbeitsweise.







    

  

  
    
      
  Vorteile 



      
      
        
          Einheitliches Reporting
        
      

      
        Als Basis eines integrierten und konsistenten Datenpools bietet das DWH dem Kunden ein einheitliches Reporting mit abgestimmten Kennzahlen und Dimensionen.


      

    

      
      
        
          Beschleunigung durch agile Methoden und Teamgeist
        
      

      
        Durch das agile Vorgehen und die hervorragende Zusammenarbeit von Fachbereich und IT konnten wir die Grundzüge des DWH kostengünstig innerhalb von nur acht Wochen aufbauen.


      

    

      
      
        
          Vereinfachung durch Standard-Tools
        
      

      
        Den Aufwand für den Aufbau der Infrastruktur konnten wir durch den Einsatz vorhandener Standard-BI-Technologie erheblich reduzieren. Zusätzliche Aufwände für ein weiteres ETL-Werkzeug oder Datenbanklizenzen waren nicht notwendig. Ein sehr verständliches ETL-Werkzeug erleichtete zudem die Einarbeitung der internen Mitarbeiter.


      

    

      
      
        
          Wartungsfreier Betrieb
        
      

      
        Eine automatisierte Verarbeitung der Daten aus den Quellsystemen hält das DWH tagesaktuell und ermöglicht einen nahezu wartungsfreien Betrieb. Weiterentwicklungen sind jederzeit möglich.


      

    

  





  Das Projekt auf einen Blick




      
      
        
          Projektablauf
        
      

      
        	Anforderungsworkshops/Detailanalyse und Sprint-Planung 
	Einsatz von Standard Microsoft SQL Server BI verringert die Rüstzeit
	Zügiger DWH-Aufbau durch agiles Vorgehen mit Scrum
	2-Wochen-Sprints mit anschließenden Retrospektiven
	Coaching der Kundenmitarbeiter



      

    

      
      
        
          Technische Details
        
      

      
        	Datenquellen: LotusNotes, Microsoft SQL Server
	Zieldatenbank: Microsoft SQL Server 2016
	Datenintegration: Microsoft Integration Service (SSIS)
	Reporting: Jedox



      

    

  





    

  

  
    
      
  
  
  Kundeninfos


  Die MBG International Premium Brands GmbH etabliert innovative Eigenmarken und namhafte Vertriebsmarken als starke Brands in Gastronomie und Handel auf der ganzen Welt. Jährlich produziert MBG mehr als eine halbe Million Hektoliter im Premium-Sektor.
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Gold wert: Die Decision-Intelligence-Plattform von Pyramid

Schützen Sie Ihre SAP Investionen! – Wir zeigen Ihnen, wie es geht


Zum Fact Sheet







          
  





How to be data-driven

Die wichtigsten Fragen zur Data-Driven Company in 30 Sekunden erklärt


Zum Video







          
  





Ein Tool allein macht noch nicht Data-Driven!

Warum es mehr braucht als ein neues Analytics-Tool


Zum Fachartikel







          
  





Data-Driven wie Tango tanzen

Warum die Menschen bei congstar moderne Datenanalysen leben und lieben


Zur Kundenstory







          
  





Daten selber auswerten

Eignet sich Self-Service BI für Ihre Organisation?


Zum Video







                          
  





Kontrolliert & automatisiert 

Mit einer zentralen Datenplattform und automatisierten Prozessen geht Soennecken den Weg in ein neues Controlling


Zur Kundenstory







          
  





Ein Team für die Webentwicklung

Otto nutzt Team as a Service für die Weiterentwicklung von Otto.de


Zur Kundenstory







                          
  





Konzerndaten im Weltall

Der Weg zu einer multinationalen Datenplattform


Zum Fachartikel







          
  





Nutzen Sie Ihre Daten – wo Sie sie brauchen!

Mit einer cloud-basierten Plattform skalieren Sie Ihr Geschäft zu jeder Zeit, an jedem Ort


Zum Fact Sheet







          
  





Wenn der IT-Betrieb plötzlich leicht geht

Wie unsere Managed Services Alpega halfen, den Betrieb 

seiner großen, weltweiten Logistik-Lösung zu vereinfachen




Zur Kundenstory







          
  





Die Wirklichkeit ist kein Hexenwerk

Mit Process Mining zu transparenten Geschäftsprozessen: Jetzt testen!




Zum Fact Sheet







          
  





Smartes Monitoring spürt Fehler für Sie auf

Alpega Group verhindert Systemausfälle mithilfe von Künstlicher Intelligenz


Zur Kundenstory







          
  





Sind Ihre Daten sauber?

Saubere Daten – bessere Lösung: Machen Sie den Data Quality Quick Check!


Zum Fact Sheet







          
  





Kunden-Touchpoints im Griff

Wie Sie an allen Kontaktpunkten die besten Services anbieten


Zum Fact Sheet







          
  





Das perfekte Analytics Tool

Wie finden Sie das Tool, das am besten zu Ihnen passt?


Zum Whitepaper







          
  





Für eine Welt ohne Abfall

Neue Web-Anwendung erleichtert die Rücknahme von Elektroschrott mit Interzero




Zur Kundenstory
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  Nehmen Sie Kontakt zu uns auf




  
  
  



      Anrede
        - Nicht festgelegt/ausgewählt -
Herr
Frau
Divers


        


      
    Zweispaltig
  
  
                
      Vorname
        

        


      Nachname
        

        


      Straße
        

        


      Hausnummer
        

        


      PLZ
        

        


      Ort
        

        


      Telefon
        

        


      E-Mail
        

        


      Firma
        

        


      Joblevel
        - Nicht festgelegt/ausgewählt -
Fachexperte
Manager mit und ohne Personalverantwortung
Director VP SVP Leiter IT-Bereichsleiter
Geschäftsführung


        


      Mitarbeiteranzahl
        - Nicht festgelegt/ausgewählt -
weniger als 500
500-1000
1001-5000
mehr als 5000


        


      Jährlicher Umsatz
        - Nicht festgelegt/ausgewählt -
weniger als 500 Mio
500-1000 Mio
1-3 Mrd
mehr als 3 Mrd


        


          




      Nachricht/Fragen
        
  



        





        An welche Themen sind sie interessiert?
        


        

        IT-Modernisierung
      


        

        Automatisierung
      


        

        Integration
      


        

        IT-Sicherheit
      


        

        Newsletteranmeldung
      


        

        Ich stimme den
          
      Datenschutzbestimmungen zu.*
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      Bitte dieses Feld leer lassen
        

        





  










    

  


      
  




  




      
      
        
          Die neuesten Fachartikel und Videos direkt ins Postfach?

          
            Mit unserem Newsletter-Service informieren wir Sie regelmäßig über neue Publikationen und Angebote zu den aktuellen IT-Herausforderungen. Natürlich kostenlos und jederzeit abbestellbar.
          

          
             Jetzt abonnieren
          

        

        

      

    

  
  
      
            
  
    
      

            Teile diese Seite


      
  



        
          
          
          
		  
		  
        

      

    

  
    
        
          

              
  
    
      

            OPITZ CONSULTING Deutschland GmbH

Kirchstraße 6

51647 Gummersbach (Nochen)

Deutschland
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